
Krankenfahrten schnell und  
unkompliziert abrechnen
Ohne Umwege zum verdienten Geld
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Manchmal staut es sich nicht nur auf der Straße. Auch auf dem Schreibtisch droht Chaos, wenn für das 
aufwändige Management bei der Abrechnung von Krankenfahrten die Zeit oder Fachkraft fehlt. Wer die 
Abrechnung mit den Kostenträgern selbst übernimmt, hat in der Regel mit vielen Baustellen zu kämpfen: die 
Bearbeitung von Zuzahlungen, Beanstandungen und Absetzungen, unregelmäßige Zahlungseingänge – das 
alles kostet Zeit und Nerven.

Lassen Sie sich doch einfach von unserer Erfahrung seit 2002 und unserem Expertenteam unterstützen!  
Mit rund 40 Mitarbeitern betreuen wir heute erfolgreich über 4.000 Kunden. Unsere große Auswahl an  
Servicelösungen orientiert sich ganz gezielt an Ihren individuellen Anforderungen. Unser Versprechen:  
Wir entlasten Sie bei der Verwaltung! 

Ihre Zufriedenheit liegt uns am Herzen, deshalb ist uns der persönliche Kontakt zu Ihnen sehr wichtig. Ausge-
zeichneter Service und hohe Qualität sind für uns selbstverständlich, aber unsere Kundennähe macht uns 
besonders! Das bedeutet, dass Ihnen feste Ansprechpartner jederzeit für Fragen zur Verfügung stehen und Sie 
detailliert und fachkundig beraten. 

PERSÖNLICH
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Zeitfresser Abrechnung: Wenn es um 
Krankenfahrten und die komplexe Abwick-
lung mit den Kostenträgern geht, geraten 
viele Anbieter von Krankenfahrten schnell an 
ihre Grenzen. Abgesehen vom aufwändigen 
Forderungsmanagement kostet mit der 
Taxierung und Codierung auch die Belegvor-
bereitung eine Menge Zeit und Nerven. Und 
Hand aufs Herz: Bei der Sortierung von 
Verordnungen und der anschließenden 
Zuordnung von Zahlungen oder Absetzun-
gen wird es nicht einfacher.

Wir unterstützen Sie ganz gezielt bei den Ab-
rechnungsaufgaben, die bei Ihnen für Stress 
sorgen – mit Leistungen abgestimmt auf 
Ihre individuellen Prozesse. Wir übernehmen 
für Sie auch die Digitalisierung und den von 
den Kostenträgern geforderten elektroni-
schen Datenaustausch. So sparen Sie nicht 
nur Zeit und Geld, sondern können ent-
spannter in Sachen Krankenfahrtenabrech-
nung sein. Und das Wichtigste: Sie genießen 
volle Sicherheit in Bezug auf Ihre Liquidität.

ZUVERLÄSSIG
Profis fürs Detail

Unser Leistungsportfolio  
im Detail

 ✓ Auszahlung auf Wunsch bereits nach 
drei Arbeitstagen möglich

 ✓ Codierung und Taxierung 

 ✓ Zuordnung/Sortierung von Quittungen 
und Verordnungen

 ✓ Erfassung der Abrechnungsdaten

 ✓ DTA und Rechnungserstellung

 ✓ Versand an die Kostenträger

 ✓ Kostenfreier Onlinezugang zu Ihren 
Unterlagen und digitalisierten Belegen 
in „Mein Kundenportal“

 ✓ Bearbeitung von Rückläufern
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Statistiken
Wenn unsere Arbeit getan ist und Sie 
noch einmal alles transparent nachvoll-
ziehen möchten, können Sie dies dank 
transparenter Reportings tun.

Zuzahlungssicherung
Entsteht ein Rückläufer, weil ein Versi-
cherter nicht von der gesetzlichen Zuzah-
lung befreit ist, kümmern wir uns um das 
Forderungsmanagement gegenüber dem 
Leistungsempfänger. 

Archivierung
Greifen Sie bis zu zehn Jahre auf  
Ihre Abrechnungsunterlagen in  
„Mein Kundenportal“ zu.

Abholservice
Auf Wunsch erfolgt die Abholung Ihrer 
Belege per DHL Express, so dass diese 
garantiert schnell bei uns eintreffen, 
bearbeitet werden können und Sie Ihr 
Geld erhalten.

Privat- und Zuzahlungs- 
abrechnung
Die Abrechnung gegenüber Selbstzahlern 
ist bei uns ebenfalls in guten Händen. 
Wenn Sie dies wünschen, entlasten wir 
Sie auch hierbei – bei Bedarf auch inklu-
sive der Abrechnung der gesetzlichen 
Zuzahlung.

FLEXIBLE LEISTUNGEN
Darf‘s ein bisschen mehr sein? Sie wählen, wir erledigen.
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NOCH MEHR  
SICHERHEIT
Volle Liquidität auch bei Rechnungen an  
Privatzahler

Als unser Kunde genießen Sie auch bei der Rechnungs-
stellung gegenüber privaten Rechnungsempfängern 
volle Sicherheit für Ihre Liquidität. Wir übernehmen nicht 
nur das Forderungsmanagement für Sie, sondern gehen 
auf Wunsch auch den Weg des außergerichtlichen und 
gerichtlichen Mahnverfahrens.

Inkasso Privat
Kommt ein privater Rechnungsempfänger seiner Zahlungspflicht auch 
nach der ersten kaufmännischen Mahnung nicht nach, kümmern wir uns 
mit unserem Partner, der Saldaris GmbH, um das außergerichtliche 
Inkasso-Mahnverfahren mit bis zu zwei Inkassomahnungen. Dabei ent-
scheiden Sie ganz individuell, bei welchem Rechnungsempfänger das 
Inkasso Privat angewendet werden soll. 
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IHRE VORTEILE
Aufwand, Kosten, Stress – durch uns drastisch reduziert  

Versicherte Belege
Verordnungen sind bares Geld! Daher sind 
die Dokumente bereits in Ihren Räumen und 
auf dem Versandweg über uns versichert.

Weniger Bürokratie
Das Eintragen der korrekten Positionsnumm-
mern und Faktoren, die Prüfung der Verord-
nungen oder die Rücksprache mit Kostenträ-
gern bei Beanstandungen – gern übernehmen 
wir die aufwändige Büroarbeit für Sie.

Schnelle Auszahlung
Sie erhalten das verdiente Geld schon nach 
drei Arbeitstagen oder nach zehn bzw.  
25 Kalendertagen – das entscheiden Sie 
selbst! Fest steht: Verlässlicher und schneller 
zahlt kein Kostenträger!

Und alles ganz persönlich!
Unsere wichtigste Regel: Hinter jedem Auf-
trag steht ein Mensch. Und deshalb stehen 
auch hinter Severins Menschen, die sich 
jederzeit ganz persönlich und mit viel Herz 
und Motivation für Sie einsetzen!

Kostenloses Kundenportal
Datenauswertungen, Statistiken und Ihre 
Abrechnungsunterlagen finden Sie übersicht-
lich in Ihrem Kundenportal. Der Zugriff darauf 
steht Ihnen Tag und Nacht zur Verfügung 
und ist für Sie kostenfrei.

Einstieg in die  
Telematikinfrastruktur
Als Profis für Digitalisierung von Prozessen 
im Gesundheitswesen unterstützen wir Sie 
auch beim Einstieg in die Telematikinfra-
struktur – denn die Zukunft ist digital, auch 
bei der Abrechnung!
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REFERENZEN
Severins-Kunden sind zufriedene Kunden

„Dank Severins muss ich mir über die verpflichtende Versendung des DTA an die Kassen keine Sorgen 
mehr machen – es wird komplett übernommen. Außerdem erhalte ich mein Geld jetzt viel zuverlässi-
ger und planbarer als noch zu Zeiten der Selbstabrechnung. Ich empfehle Severins vor allem deshalb, 
weil man bei Fragen immer einen persönlichen Ansprechpartner mit Fachwissen an der Seite hat.“ 

Taxiunternehmer: Taxi Canisius, Idar-Oberstein | Lena Canisius

„Meine Mitarbeiter und ich haben jetzt schlichtweg wieder mehr Zeit für andere Dinge, zum Beispiel 
die Disposition der Fahrer. Uns helfen auch die übersichtlichen Rechnungen und Statistiken, und dass 
die Auszahlungen jetzt schneller erfolgen. So können wir das Geld auch schneller an die Unternehmer 
weitergeben. Die Zahl der Rückläufer und Absetzungen hat sich erheblich reduziert. Am Ende also eine 
echte Win-Win-Situation für alle und wir empfehlen Severins uneingeschränkt weiter.“ 

Taxizentrale: Taxi Dortmund e.G. | Tahir Akbas

WIR SIND FÜR SIE DA!
Ihr Severins-Team
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Aus Gründen der besseren Lesbarkeit der Broschüre wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen männlich, 
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaßen für alle Geschlechter.

Severins GmbH 
Am Lippeglacis 16–18 
46483 Wesel

0281 163940 
info@severins.de 
www.severins.de


